
Här är några standarfrågor som det kan vara bra att ställa sig inför ett webbprojekt, vare 
sig det är första gången man ska skapa en webbplats, eller om man står inför en större 
förnyelse av en befintlig. Det kan hjälpa att du ser webben som en ny resurs, t ex en ny- 
anställning, som företaget ska göra. Frågorna kan verka enkla, men om du tänker efter 
ska du upptäcka att det går lätt att fördjupa sig i dem

1.  Beskriv webbens idé och huvudsyfte, det arbete den primärt ska utföra.

2.  Beskriv den målgrupp (webbesökare) som tillsammans med webben ska göra 
detta möjligt.

3. Lista alla de krav du kan komma på som målgruppen ställer på webben för att de 
ska kunna göra exakt det du vill ska göras.

4. Vilka krav ställer företaget på webben med anledning av dess primära syfte?  
Vilka övriga krav ställs från organisationen?

5. Lista alla de stödfunktioner som kan behövas för att webben ska göra sitt arbete.

6. Lista alla de krav som webben ställer på organisationen.

7. Lista även övriga tekniska och funktionella krav ni ställer på en ny webbplats.

När du kommit så här långt, har du förmodligen förankrat detta internt, pratat med dina 
kollegor och tekniker och har en rätt tydlig bild över vad webben ska åstadkomma. Nu är 
det dags att titta på olika lösningar för att förverkliga detta. Dina svar borde kunna sålla 
fram vilken typ av lösning du behöver.

Det är nu du är välkommen att kontakta oss (och andra med förstås). Tillsammans går vi 
igenom dina svar och kommentarer och sätter oss in i din bild. Vi har säkert några ytterli-
gare frågor. Med detta som underlag tar vi fram en specifikation och en offert på den 
lösning vi tror är mest lämpad för dina krav. 

Om vi kommer till samförstånd startar sedan byggprocessen i tre faser
1. Utvecklingsserver (design, struktur, moduler, basfunktioner)
2. Innehåll och funktionalitet (programmoduler, databasinnehåll, utbildning)
3. Lansering (idrifttagning, överlämnande av adminansvaret om inte annat avtalats)

Byggtiden för webbplatsen är ca 8-12 veckor, beroende på webbens komplexitet.

Utbildning av användare och webbadministratör ingår.
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Sju startfrågor för webben

Har du flera svar 
på frågorna, 
rangordna dem i 
prioritetsordning


